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文章標題：《紐約時報》如何利用機器學習讓其付費牆更智能 

原始文章：https://open.nytimes.com/how-the-new-york-times-uses-machine-

learning-to-make-its-paywall-smarter-e5771d5f46f8 

 

1. 文章重點主旨 

本文探討《紐約時報》如何運用機器學習技術來優化其付費牆策略，以更有效

地吸引讀者和提升訂閱轉換率。

 

2. 文章中主要探討的問題 

⚫ 如何平衡免費內容與訂閱內容之間的分配，既能吸引新用戶又能增加

訂閱轉換率。 

⚫ 傳統付費牆策略一體適用的設計缺乏精準性，無法針對不同用戶需求

進行個性化推薦。 

⚫ 如何最大化現有數據的價值，提升用戶的長期參與度與忠誠度。 

 

3. 具體的解決辦法或策略 

⚫ 數據驅動的決策：分析用戶行為數據，包括閱讀頻率、內容偏好和訂

閱歷史，以更準確地預測用戶是否可能訂閱。 

⚫ 動態付費牆：根據用戶的行為模式動態調整免費文章的數量，對潛在

訂閱者提供更具吸引力的內容。 

⚫ 機器學習模型：運用專屬演算法對用戶進行分層（依照用戶的閱讀模

式進行分層），從而提供差異化的內容推送和更智慧的付費牆體驗。 

 

4. 應用結果 

讓紐約時報比預期中更早地實現了 1,000 萬訂閱的目標，並設定了在

2027 年底達到 1500 萬訂閱的目標。 
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